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OGGETTO:  Irregolare funzionamento dell’attività dell’Agenzia delle Entrate - 

Comunicazione provvedimento 20 maggio 2025 

 

Con la presente, comunichiamo che, a causa di un malfunzionamento del sito 

dell’Agenzia delle Entrate, come attestato dal partner tecnologico Sogei S.p.A., dalle 

ore 10:04 alle 19:30 del 16 maggio u.s., sono stati rilevati problemi tecnici che hanno 

impedito ai contribuenti l’accesso all’area riservata, rendendo indisponibili i servizi 

correlati. 

In data 20 maggio, acquisito il parere favorevole del Garante del Contribuente, 

è stato emanato il provvedimento del Direttore dell’Agenzia delle Entrate che ha 

accertato l’irregolare funzionamento dell’attività dell’Agenzia delle Entrate, con la 

conseguente applicazione dell'art. 1 del decreto-legge 21 giugno 1961, n. 498, 

convertito, con modificazioni, dalla legge 28 luglio 1961, n. 770. 

Alleghiamo il suddetto provvedimento e il relativo comunicato stampa. 

Restiamo a disposizione per ogni eventuale chiarimento. 

Distinti saluti, 

IL CAPO SETTORE 

Adele Rega* 
firmato digitalmente 

 
*Firma su delega del Direttore Regionale, Felice Chiariello, conferita con Disposizione di servizio n. 22834 del 15/04/2025 

 

Un originale del documento è archiviato presso l’Ufficio emittente 
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